Kvalitetsrapport for Tabys
vuxenutbildning 2023
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1.Verksamhetschefens sammanfattande
kommentar

Denna rapport ir en sammanstillning av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva for Tdbys kommunala vuxenutbildning &r 2023. Rapporten redogor for
och analyserar statistik for studerande bosatta i Taby kommun avseende bland annat
betygsresultat, avbrott och resultat fran den arliga lansgemensamma studerandeenkiten. I
rapporten aterfinns dven resultat och statistik for studerande inom Kunskapscentrum
Nordost (KCNO), diir kommunerna T#by, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm och Osteraker
ingéar.

Fortroendet for de pedagogiska verksamheterna bland studerande inom grundlidggande och
gymnasial niva samt svenska for invandrare (sfi) ar fortsatt hogt. Andelen studerande inom
grundlaggande och gymnasial niva som anger att de kan rekommendera sin skola har 6kat
néagot, medan andelen studerande inom sfi som anger att de kan rekommendera sin skola
har minskat jamfort med foregiende ar. Andelen studerande som anger att de kénner sig
trygga i skolan ar fortsatt hogt inom samtliga utbildningsformer.

Kunskapsresultaten for grundlaggande niva ar oférandrat, medan kunskapsresultaten for
gymnasial niva har 6kat nagot. For sfi har kunskapsresultaten fortsatt minska nagot, vilket
delvis kan forklaras med att allt fler elever viljer att studera pa distans.

Antalet studerande fran Taby kommun som studerar inom grundldggande niva ar i stort sett
oforandrat jamfort med foregaende ar, medan antalet studerande pa gymnasial niva har
minskat nigot. Antalet studerande som studerar sfi har 6kat ndgot jamfort med foregiende
ar. Andelen avbrott har fortsatt att minska for samtliga utbildningsformer, vilket bland annat
kan forklaras med Lircentrums insatser med stod till de studerande infor studierna, men
aven under studierna.

En hog andel av de studerande inom sfi anger att studierna inom den kommunala
vuxenutbildningen majliggor arbete eller fortsatta studier, vilket bland annat kan forklaras
med de motivations- och viagledningsinsatser som genomfors av Larcentrum.

Under 2023 har KCNO hatft flera prioriterade utvecklingsomraden, som exempelvis fortsatt
utveckling av Larcentrum, utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet, framtagande av
arbetssatt och rutiner kring inledande kartlaggning och validering, insatser for okad
tillganglighet samt marknadsforing och kommunikation kring utbildningsutbudet.

2.Inledning

2.1 Uppdrag

Vuxenutbildningen ska férmedla kunskaper och stédja de studerande sé att de kan arbeta
och verka i samhallet. Den syftar ocksa till att mojliggora fortsatta studier.
Vuxenutbildningen ska formedla sidana kunskaper som utgor den gemensamma
referensramen i samhallet och som utgar fran de grundlaggande demokratiska



varderingarna och de ménskliga rattigheterna. I den kommunala vuxenutbildningen
(komvux) ingar vuxenutbildning pa grundlidggande niva, gymnasial niva och svenska for
invandrare (sfi). Vuxenutbildningen har en viktig roll for kompetensforsorjningen i
sambhillet.

Enligt 20 kap. 2 § skollagen (2010:800) ar de 6vergripande maélen for den kommunala
vuxenutbildningen att:

- vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt larande,

- vuxna ska ges mgjlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att
stirka sin stillning i arbets- och samhallslivet samt att frimja sin personliga
utveckling,

- den ska ge en god grund for elevernas fortsatta utbildning, och

- den ska utgora en bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen till
arbetslivet.

2.2 Organisation

Taby kommun tillampar, enligt beslut i gymnasie- och néaringslivsnimnden, auktorisation
for utbildningsanordnare av kommunal vuxenutbildning (komvux) inklusive kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (sfi) och svenskundervisning for yrkesutbildade
(sfx). Det innebar att utbildningsanordnare som uppfyller de krav som anges i
auktorisationsvillkoren godkdnns som anordnare. Modellen med auktoriserade
utbildningsanordnare syftar till att 6ka utrymmet for fler aktorer for att stimulera méngfald
och kvalitet. Taby kommun ar huvudman for utbildning som bedrivs for studerande bosatta i
Taby kommun hos auktoriserade utbildningsanordnare, oavsett om anordnaren ar en
kommunal, privat, eller ideell aktor.

Tiby, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm och Osterdker har ett gemensamt kansli KCNO som
ansvarar for ansokningar till kommunal vuxenutbildning fran kommunernas invanare. For
detta finns en rektor och en bitraddande rektor med det yttersta ansvaret for utbildningens
kvalitet och genomférande. Vidare har KCNO nio studie- och yrkesvigledare som vigleder
och antar de studerande till de valda utbildningarna samt fyra administratorer vilka ansvarar
for betygshantering, ekonomi och systemadministration. Darutéver har KCNO sedan 2022
ett Larcentrum med specialpedagog och sfi-larare som stodjer de studerande som ar i behov
av anpassningar och stod.

Kommunerna Tiby, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm, Osteraker, Upplands Visby,
Sollentuna, Sigtuna, Solna och Lidingo bildar tillsammans Vux Norrort och har ett
gemensamt samverkansavtal avseende auktorisationssystem for att erbjuda kommunernas
invanare vuxenutbildning. Samarbetet syftar till att h6ja maluppfyllelsen, anpassa
utbildningen efter arbetsmarknadens behov, effektivisera administrationen och
uppfoljningen, skapa gemensamma processer samt att skapa goda forutsattningar for
vidareutveckling av vuxenutbildningen. I december 2023 fanns det 28 utbildningsanordnare
som studerande folkbokforda i Taby kommun kunde valja mellan.



2.3 Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman inom skolvisendet pd huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera och folja upp utbildningen, analysera orsakerna till
uppfoljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i syfte att utveckla
utbildningen. Sddan planering, uppfoljning, analys och utveckling av utbildningen ska
genomforas dven pa skolenhetsniva. Kvalitetsarbetet pa skolenhetsniva ska genomforas
under medverkan av larare, 6vrig personal och studerande. De studerande ska ges majlighet
till delaktighet och inflytande 6ver utbildningen.

KCNO har under de senaste aren bedrivit ett utvecklingsarbete tillsammans med
utbildningsanordnare i syfte att utveckla strukturen och arbetssittet for det systematiska
kvalitetsarbetet. Utvecklingsarbetet har fortsatt under 2023, bland annat i form av
revideringar av mall for utbildningsanordnares arliga kvalitetsrapporter. Verksamhetsbesok
med kvalitetsdialoger fortloper och utvecklas kontinuerligt. Syftet med verksamhetsbesoken
ar att skapa en fordjupad dialog kring fragor om utbildningsanordnares verksamhet och dess
kvalitet.

3.Underlag for resultat och bedomning av
maluppfyllelse

3.1 Den lansgemensamma studerandeenkaten

P& uppdrag av Storsthlm genomfors en arlig lansgemensam studerandeenkét som riktar sig
till:

- samtliga studerande i Stockholms ldn inom grundliggande och gymnasial niva under
den utvalda perioden.

- samtliga studerande i Stockholms ldn inom svenska for invandrare (sfi) och svenska
for yrkesutbildade (sfx) under den utvalda perioden.

Malet med den linsgemensamma studerandeenkiten ar att kommunerna ska fé ett bredare
underlag for att tillsammans med utbildningsanordnare utveckla kvaliteten pa hela lanets
vuxenutbildning.

Under 2023 genomfordes enkatundersokningen av Ramboll pa uppdrag av Storsthlm.
Undersokningen genomférdes som en webbundersokning och datainsamlingen pagick fran
vecka 17 till vecka 20. I denna rapport redovisas resultatet pa enkidtundersokningen for
studerande bosatta i Taby kommun. I 2023 &rs undersokning inkom 9o svar for studerande
inom gymnasial och grundldggande niva, samt 44 svar for studerande inom sfi och sfx. Totalt
sett for Stockholms ldn var svarsfrekvensen pa den lansgemensamma studerandeenkiten for
grundlaggande och gymnasial niva 38 % och for sfi 44 %.



3.2 Kunskapsresultat

Studerande inom grundldggande och gymnasial niva samt sfi och sfx far betyg efter varje
avslutad kurs. I denna rapport redovisas andelen godkidnda betyg som erhallits for respektive
utbildningsform under 2023.

3.3 Kvalitetsrapporter och verksamhetsbesok

Respektive utbildningsanordnare uppréttar varje ar en kvalitetsrapport som innehaller
verksamhetsérets resultat, analys och forbattringsomréaden pa skolenhetsniva. Varje termin
genomfors ocksa verksamhetsbesok med kvalitetsdialoger dar ansvarig kontaktrektor inom
Vux Norrort i dialog med skolledning, larare, 6vrig personal och studerande diskuterar
skolans resultat och fortsatta arbete. Analysen i denna rapport bygger bland annat pa
utbildningsanordnares kvalitetsrapporter och kontaktrektors verksamhetsbesok.

4.Arbetet inom KCNO

4.1 Antal studerande och fordelning skolform, alder och
kon samt andel avbrott

Tabell 1: Antalet studerande som pdbdrjat en kurs vid vuxenutbildning i Tdby kommun och
KCNO totalt 6ver tid och fordelat pa utbildningsform

Utbildningsform 2021 2022 2023

KCNO Taby KCNO Taby KCNO Taby
ﬁ;%”d'agga”de 730 308 774 290 759 293
Gymnasial niva 3426 1244 3021 1067 2629 970
Svenska for 1844 675 1848 685 1867 711
invandrare
Totalt 6000 2227 5643 2042 5255 1974

*sfx och sfi rdknas till denna grupp genomgdende i rapporten.




Tabell 2: Aldersfordelning grundliiggande nivd, Tébystuderande

2021 2022 2023
Aldersspann Antal Aldersspann Antal Aldersspann Antal
18-19 2 18-19 2 18-19 4
20-30 78 20-30 79 20-30 75
31-40 131 31-40 127 31-40 117
41-50 72 41-50 66 41-50 81
51 - 25 51 - 15 51 - 20
Tabell 3: Aldersfordelning gymnasial nivd, Tibystuderande
2021 2022 2023
Aldersspann Antal Aldersspann Antal Aldersspann Antal
18-19 58 18-19 54 18-19 35
20-30 702 20-30 586 20-30 552
31-40 131 31-40 257 31-40 232
41-50 289 41-50 124 41-50 107
51 - 61 51 - 45 51 - 44
Tabell 4: Aldersfordelning svenska for invandrare, Tibystuderande
2021 2022 2023
Aldersspann Antal Aldersspann Antal Aldersspann Antal
18-19 9 18-19 13 18-19 22
20-30 211 20-30 216 20-30 194
31-40 265 31-40 270 31-40 263
41-50 144 41-50 135 41-50 173
51 - 46 51 - 50 51 - 59




Tabell 5: Andel kvinnor och mdn som Idser ndgon av utbildningsformerna, Tdbystuderande

Utbildningsform 2021 2022 2023
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Grundlaggande niva 73 % 27 % 73 % 27 % 72 % 28 %
Gymnasial niva 60 % 40 % 61 % 39 % 60 % 40 %
Svenska for
; 55 % 45 % 56 % 44% 61 % 39 %
invandrare
Tabell 6: Andel avbrott inom respektive utbildningsform
Utbildningsform 2021 2022 2023
Grundlaggande niva 14 9% 11 % 10 %
Gymnasial niva
14 % 16 % 12 %
Svenska for 36 % 31 % 27 %
invandrare

4.5 Sammanfattande analys

Antalet studerande inom grundldggande niva ar i stort sett oforandrat jamfort med
foregdende ar, medan antalet studerande pa gymnasial niva har minskat nagot. Under 2023
har flertalet studerande inom vuxenutbildningen valt att studera pa distans da det ar lattare
att kombinera distansstudier med arbete. En utmaning med att allt fler studerande viljer
distansstudier ar att det blir for f4 studerande pa vissa kurser som har
klassrumsundervisning for att kunna starta kurserna, vilket missgynnar elever som vill ha
och behover klassrumsundervisning.

Antalet studerande som studerar sfi har 6kat nagot jamfort med foregaende ar. Av de
studerande som kom till Taby under 2023 har flertalet haft en 1ag utbildningsbakgrund,
vilket inneburit fortsatt utokat behov av studievig 1! och klassrumsundervisning. Fran och
med 1 augusti 2022 dr kommuner skyldiga att tillhandahalla en sammanhallen utbildning till
nyanldnda i etableringsprogrammet som anvisats utbildningsplikt. Den sammanhaéllna

' Totalt finns tre studievagar inom sfi, dar studievag 1 ar for de med kort studiebakgrund.



utbildningen ska i genomsnitt omfatta 23 timmars undervisning i veckan. Denna forandring
har medfort 6kade kostnader och ett 6kat behov av studie- och yrkesvigledning under 2023.

Andelen avbrott har minskat inom samtliga utbildningsformer jamfort med foregaende éar,
vilket bland annat kan forklaras med Larcentrums insatser i form av stod till studerande
infor studierna och pedagogiskt stod under studierna samt en forbattrad dialog med
utbildningsanordnare infor nya kursstarter. En annan forklaring ar att skolornas dialog med
eleverna motiverar dem att fortsitta sina studier.

5. Elevers fortroende for de pedagogiska
verksamheterna

Diagram 1. Grundldiggande och gymnasial nivd, éverblick enkdtsvar 2023

Normer och vérden

Larandet Tryagghet

nflytande Végledning

@ Tiby [ Storsthim total B 2022

Diagrammet ovan dr en 6versikt 6ver samtliga enkéatsvar i den lansgemensamma
studerandeenkiten dir Tabys resultat for elever inom grundliaggande och gymnasial niva
jamfors med samtliga deltagande kommuner. Frageomradet Trygghet har fatt ett hogre
resultat i Taby jamfort med ovriga deltagande kommuner samt i jamforelse med foregdende



ars resultat for Taby. Fragor som hor till detta frigeomrade ar “Jag kdnner mig trygg i
skolan” och “Jag vet vem jag ska vinda mig till om jag inte kdnner mig trygg.”

De omraden som fatt ett nagot lagre resultat jamfort med samtliga deltagande kommuner
handlar om elevers larande samt elevers inflytande pa utbildningen. Exempel pa fragor som
stills inom omradet Ldrandet ar “Mina larare forklarar sa att jag forstar”, “Jag far den hjalp
jag behover” och “Mina larare hjalper mig att na min fulla potential”. Exempel pa fragor
inom omradet Inflytande ar “Jag far vilja hur jag redovisar mina kunskaper” samt “Jag vet
vem jag ska kontakta om jag har synpunkter och klagomal”.

Diagram 2. Sfi/sfx, overblick enkdtsvar 2023

MNormer och varderingar

Larande Trygghet

Inflytandet Vagledning

B Tsby I Storsthim total 2022

Diagrammet ovan dr en 6versikt 6ver samtliga enkéatsvar i den lansgemensamma
studerandeenkiten dar Tabys resultat bland studerande inom sfi/sfx jamfors med samtliga
deltagande kommuner. Avseende resultaten bland studerande inom sfi/sfx har omradet
Normer och virden, Ldrandet och Inflytande fatt ett nagot lagre resultat jamfort med ovriga
deltagande kommuner. Det omrade som fatt lagst resultat av alla frageomréaden handlar om
de studerandes inflytande pa utbildningen.



I jamforelse med foregdende ars resultat for Taby har omradena Trygghet och Vigledning
okat for sfi/sfx.

5.1 Eleverna rekommenderar sin skola

Tabell 7. Maluppfyllelse avseende rekommendationsbendgenhet

Namndmal Enhetsindikator Enhetens Utfall
indikatorvarde

Fortroendet for de Andel elever som anger minst 80 % 84 %
pedagogiska att de kan

verksamheterna ar rekommendera sin

hdgt skola- grundlaggande

och gymnasial niva

Fortroendet for de Andel elever som anger minst 80% 86 %
pedagogiska att de kan

verksamheterna ar rekommendera sin

hogt skola- sfi/sfx

Tabell 8: Jamforelse over tid, rekommendationsbendgenhet

Grundlaggande och gymnasial niva Sfilsfx
Fraga 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Jag kan
rekommendera min 78 % 83 % 84 % 75 % 95 % 86 %

skola till andra




5.2 Eleverna kanner sig trygga i skolan

Tabell 9: Mdluppfyllelse avseende trygghet

Namndmal Enhetsindikator Enhetens Utfall
indikatorvarde

Fortroendet for de Andel studerande som minst 80 % 94 %
pedagogiska anger att de kanner sig

verksamheterna ar trygga i skolan-

hogt grundlaggande och

gymnasial niva

Fortroendet for de Andel studerande som minst 85 % 94 %
pedagogiska anger att de kanner sig

verksamheterna ar trygga i skolan- sfi/sfx

hdgt

Tabell 10: Jimforelse over tid, trygghet

Grundldaggande och gymnasial niva SFI

Fraga 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Jag 81 % -*
kanner 72 % 93 % 94 % 94 %
mig trygg i
skolan

Jag -
behandlas 87 % 89 % 88 % 88 % 91 %
bra av
mina

larare

Jag vet 82 % -
vem jag 70 % 83 % 80 % 88 %
ska vanda
mig till om
jag inte
kanner
mig trygg

*Pa grund av tekniskt fel hos enkdtleverantoren ar 2022 ingick inte sfi i utfallen for fragestdllningarna i tabellen,
varav resultat saknas for ar 2022.



5.3 Sammanfattande analys

Resultaten pa den linsgemensamma studerandeenkéten visar att majoriteten av de
studerande ger positiva svar inom samtliga frageomraden. Fortroendet for den pedagogiska
verksamheten bland de studerande inom grundlidggande och gymnasial niva samt sfi/sfx ar
fortsatt hogt. Andelen studerande inom grundldggande och gymnasial niva som anger att de
kan rekommendera sin skola har 6kat nagot, medan det minskat for sfi/sfx, jamfort med
foregdende ar. Aven andelen studerande som kinner sig trygga i sin skola inom
grundldaggande och gymnasial niva samt sfi/sfx har okat jamfort med tidigare ar.

En forklaring till de positiva resultaten avseende upplevd trygghet ar det uppfoljningsarbete
och dialog kring kvaliteten pa skolorna som genomfors inom ramen for auktorisationen. I
detta uppfoljningsarbete lyfts bland annat de studerandes trygghet, och att det ska finnas
tydliga rutiner kring hur trygghetsarbetet ska fungera pa skolan.

Svarsfrekvensen pa den linsgemensamma studerandeenkéten visar pa 1ag svarsfrekvens for
samtliga kommuner inom KCNO, men dven inom Stockholms lin i stort, vilket gor att det ar
svart att dra generella slutsatser utifran resultaten. Den laga svarsfrekvensen har foranlett
att ett utvecklingsarbete tillsammans med utbildningsanordnare har inletts under 2023 i
syfte att fa upp svarsfrekvensen.



6. Kunskaper

6.1 Kunskapsresultat

Tabell 11: Maluppfyllelse avseende kunskapsresultat

Namndmal Enhetsindikator Enhetens Utfall
indikatorvarde
Eleverna nar hogt Andel betyg med 85 % 84 %
stallda kunskapskrav | godkanda resultat,
grundlaggande niva
Eleverna nar hogt Andel betyg med 85 % 85 %
stallda kunskapskrav | godkanda resultat,
gymnasial niva
Eleverna nar hogt Andel betyg med 85 % 85%
stallda kunskapskrav | godkanda resultat, sfi
Tabell 12: Jimforelse over tid, kunskapsresultat
Utbildningsform 2021 2022 2023
Andelen godkanda
betyg inom 89 % 84 % 84 %
grundlaggande niva
Andelen godkéanda
betyg inom gymnasial 84 % 83 % 85 %
niva
Andelen godkanda 94 % 87% 85 %
betyg inom sfi

6.2 Sammanfattande analys

Avseende kunskapsresultaten ar andelen godkanda betyg inom grundldggande niva
oforandrat jamfort med foregdende &r, medan andelen godkinda betyg inom gymnasial niva
har 6kat nagot jamfort med foregaende ar.



Det positiva resultatet for gymnasial niva kan bland annat forklaras med fler insatser inom
ramen for Larcentrum. En annan forklaring kan vara det arbete som gors inom KCNO med
prioriteringar och urval av studerande som ansoker till den del av vuxenutbildningen dar det
inte finns en ratt till utbildning. KCNO sakerstaller att alla sokande till vuxenutbildningen
kompletterar sin ansokan med intyg for att ratt prioritering ska kunna goras, vilket leder till
att de studerande som blir beviljade studier har en hog motivation till att klara studierna.
Dessutom blir studerande som tidigare inte studerat inom vuxenutbildning kallade till
informationstréffar diar de far information om vad det innebér att studera inom
vuxenutbildningen samt hur de kan planera for sina studier. Detta gor att de studerande ar
val forberedda och har bittre forutsattningar att klara sina studier.

Andelen godkianda betyg inom sfi/sfx har minskat nagot, vilket delvis kan forklaras med att
allt fler studerande viljer distansstudier. Studerande som ar i behov av direkt aterkoppling i
sitt larande och vagledning som ar mojlig vid klassrumsundervisning har svarare na ett
godkant resultat vid distansundervisning. En annan forklaring till forsaimrade
kunskapsresultat inom sfi/sfx kan vara att flera studerande kombinerar studierna med
arbete, vilket kan resultera i en lagre méluppfyllelse eftersom de studerandes tid for studier
blir mindre i och med arbetet. Ytterligare en annan forklaring ar att det ar farre avbrott
inom sfi 4n tidigare vilket kan f3 till f6]jd att alla inte klarar kursen med godkéant betyg utan
istéllet behover lasa om kursen. Tidigare gjorde antagligen en del av dessa studerande inom
sfi avbrott fore de blev betygsatta och kom da inte med i statistiken for andel med godkénda

betyg.

7. Arbete och fortsatta studier

Tabell 13: Jimforelse over tid, arbete och fortsatta studier

Vuxenutbildning Sfilsfx

Fraga 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Min utbildning ger mig
Okade mojligheter till arbete 88 % 90 % 89 % 71 % 74 % 83 %
eller fortsatta studier/
sfi/sfx-studier gor det lattare
att fa arbete

Sfi/sfx-studier gor det - - -
lattare att studera vidare 77 % 87 % 92 %

En del av vuxenutbildningens langsiktiga uppdrag handlar om att f& manniskor i arbete
efter genomford utbildning. Utbildningen ska dven ge en god grund for de studerandes
fortsatta utbildning. Arets enkitresultat visar att en hog andel av de studerande inom bade
grundldggande och gymnasial niva anger att utbildningen ger 6kade mojligheter till arbete,
dven om resultatet ir nigot ligre an foregdende &r. Aven andelen studerande inom sfi/sfx
som anger att studierna gor det lattare att fa arbete och att studera vidare ar hog. Forklaring
till det positiva resultatet ar att bland annat att det under forsta halvan av 2023 funnits flera
sokbara arbeten pa arbetsmarknaden, da ldgkonjunkturen forst under hosten 2023 borjat
paverka arbetslosheten genom varsel och minskat antal lediga jobb. Dessutom sa skulle det



kunna forklaras med att studerande i hogre utstrackning viljer utbildning utifran inom
vilken bransch det finns arbetstillfallen.

Utbildningsanordnare har sedan 2022 i uppdrag att f6lja upp andelen studerande som
kommit vidare i sysselsittning efter slutford yrkes-/larlingsutbildning. Det innebar att
utbildningsanordnare ska ta fram andelen elever som har fitt ett arbete efter 6 manader fran
det att utbildningen avslutades. Resultatet rapporteras uppdelat per hemkommun med
antalet studerande och andel som erhallit arbete. Under 2023 har majoriteten av
utbildningsanordnare rapporterat resultatet, men det gér inte att sikerstilla att svaren ar
fullstandiga vilket man behdver védga in i analys av resultatet. Drygt hilften av Tabys
studerande som slutfort en yrkesutbildning har ett arbete inom sitt utbildningsomrade.

Larcentrums insatser i form av stod till studerande infor studierna och pedagogiskt stod
under studierna antas ocksa bidra till att de studerande upplever att studierna ckar
mojligheterna till arbete och fortsatta studier. Genom Larcentrum har studerande dven
mojlighet att mota andra studerande, vilket i sig gynnar motivationen till fortsatta studier
och arbete. Personer som inte kan svenska spraket och har en kort utbildningsbakgrund star
langre fran arbetsmarknaden och ar i behov av sirskilda insatser, dar spraket och utbildning
ar en nyckelfaktor. For denna malgrupp utgor Larcentrum en viktig insats.

Enkétresultaten for 2023 visar att ngjdheten avseende studie- och yrkesvigledning bland
studerande inom grundldggande och gymnasial niva har minskat nagot jamfort med
foregdende ar, medan nojdheten har 6kat for elever inom sfi/sfx.

Flera av de studerande inom KCNO som studerar grundldggande och gymnasial niva gor sin
ansokan till utbildningen via internet, och de har inte behovet av kontakt med studie- och
yrkesvagledare. Dessa studerande svarar mojligen utifran att de inte varit i kontakt med
studie- och yrkesvigledare vilket kan gora resultatet pa enkatfragan missvisande. Samtidigt
har andelen studerande inom grundldggande och gymnasial nivd som anger att de fatt triaffa
en studie- och yrkesvégledare pa sin skola 6kat nagot jamfort med foregaende ar.
Enkitfragan kring studie- och yrkesvigledning ar stilld kring skolans studie- och
yrkesvigledning, men det gar inte att uttyda om det ar vigledningen hos den enskilda
utbildningsanordnare eller om det 4&r KCNO som de studerande har ldimnat ett omdéme om.

8. Utvecklingsomraden

Som huvudman med vuxenutbildning genom auktorisation handlar det systematiska
kvalitetsarbetet om att sdkerstilla att det finns ett vilfungerande systematiskt kvalitetsarbete
hos utbildningsanordnare samt att félja upp utbildningsanordnare utifrén
overenskommelser i auktorisationsavtal.

Auktorisationsavtalet uppdateras arligen, och de forbattringarna i auktorisationsavtalet som
genomforts 2023 kommer implementeras hos utbildningsanordnare under 2024. For att
sakerstilla att utbildningsanordnare arbetar enligt auktorisationsavtalet genomfors
verksamhetsbesok med avtalsuppfoljningar.

Arbetet med kvalitetsdialoger hos samtliga utbildningsanordnare har fortsatt att utvecklas
under 2023. Vid kvalitetsdialogerna utgor bland annat kunskapsresultat och resultat i
enkiter en grund for samtalets inriktning, vilka identifierade utvecklingsomraden som finns
och vilka dtgarder som behdver f6ljas upp. Under 2023 har en ny mall for



utbildningsanordnares kvalitetsrapporter tagits fram. Arbetet med att utveckla
kvalitetsdialoger och kvalitetsrapporter kommer fortsitta dven under 2024.

KCNO har inlett en dialog med utbildningsanordnare for att 6ka svarsfrekvensen pa den
lansgemensamma enkéten infor nasta ars enkatundersokning. Syftet ar dels att 6ka
tillforlitligheten i enkatresultaten, men ocksa att sakerstilla att respektive
utbildningsanordnare arbetar med att folja upp enkitresultaten i den egna verksamheten.

Resultat avseende elevernas nojdhet med studie- och yrkesvigledning ar fortsatt lagt i ar,
aven om det okat nagot for sfi/sfx. Att eleverna inom vuxenutbildningen har tillgéng till en
vagledning ar viktig for att de studerande ska ges mojlighet/fa stod i att fatta val 6verviagda
studie- och yrkesval, vilket bidrar till att fler elever nar mélen med sin utbildning samtidigt
som genomstromningen i den kommunala vuxenutbildningen 6kar. En viktig frdga ar hur
arbetet med vigledningen kan fortsatta utvecklas i samverkan med utbildningsanordnare. P
huvudmannaniva har Larcentrum en viktig del i att fortsatta utveckla arbetet med
vagledningen. For att kunna mota arbetsmarknadens behov av gymnasialt yrkesutbildade
inom flera bristyrken ar tillgangligheten av viagledning inom vuxenutbildningen mycket
viktig for att fa vuxna att vélja yrkesutbildningar.

Andringar i skollagen stiller krav pA huvudmin for vuxenutbildningen att viiga in bade
arbetsmarknadens behov och de studerandes efterfragan vid planering och dimensionering
av gymnasiala utbildningar. Syftet ar att 6ka utbudet av yrkesutbildningar pa gymnasial niv,
underlitta de vuxnas etablering pa arbetsmarknaden samt forbattra kompetensforsorjningen
till valfard och naringsliv. Lagdndringen borjar gélla 1 juli 2023 men kommer att tillimpas
forsta gdngen i fraga om utbildning som paborjas 2025. KCNO har under 2023 paborjat ett
utvecklingsarbete for att kunna méta de stillda kraven pa planering och dimensionering av
gymnasiala yrkesutbildningar utifrdn arbetsmarknadens behov och de studerandes
efterfragan, vilket kommer att fortsatta under 2024.

Det finns ett behov av att fler vuxna véljer att studera yrkesutbildningar inom den
kommunala vuxenutbildningen. KCNO har darfor under 2023 paborjat ett arbete med att
marknadsfora och kommunicera utbildningsutbudet av yrkesutbildningar pa olika sitt,
bland annat genom reklamfilmer for utvalda yrkesutbildningar, reklamaffischer och inlagg i
sociala medier. Detta arbete kommer att fortsatta under 2024.

Utbildningsanordnare har sedan 2022 i uppdrag att f6lja upp andelen studerande som
kommit vidare i sysselsittning efter slutford yrkes-/larlingsutbildning. Under 2023 har
majoriteten av utbildningsanordnare genomfort uppfoljningen av sysselsattningsgraden. Det
finns dock utmaningar i uppfoljningsarbetet, till exempel ar det svart att f4 kontakt med
studerande som avslutat sina studier da de ofta byter kontaktuppgifter. Arbetet med att folja
upp andelen studerande som kommit vidare i sysselsattning efter slutford yrkes-
/larlingsutbildning kommer att vara ett fortsatt utvecklingsomrade under 2024.

Sedan 1 januari 2023 finns dndringar i skollagen om att hemkommunen &r skyldig att
erbjuda studerande en inledande kartlaggning. Skolan ska darefter genomfora en
kartlaggning huruvida den studerande har mojlighet att gora en validering i olika kurser.
Under 2024 kommer arbetssitt och insatser kring den inledande kartldggningen och
valideringsprocessen fortsatta utvecklas.



Larcentrum, som startades inom ramen for KCNO under 2022, kommer fortséatta utveckla
sin verksamhet under 2024. Genom att erbjuda kommuninvénarna olika insatser som
pedagogiskt stod infor och under studierna bidrar Larcentrum till en kvalitetsokning i flera
led i hela organisationens arbetssitt. Larcentrum har en viktig del i utokad vagledning och
kartlaggning infor studier samtidigt som de stodjer studerande i behov av stod genom att
exempelvis ta fram anpassningsforslag samt kommunicerar med utbildningsanordnare kring
dessa da det 6nskas. Larcentrum erbjuder dven stod pa gruppniva, vilket framforallt ar riktat
till personer som inte kan svenska och har en kort utbildningsbakgrund. Dessa personer star
langre ifran arbetsmarknaden och dr i behov av sirskilda insatser, dir sprak och utbildning
ar nyckelfaktorer.
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